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MUC TIEU NGHE NGHIEP
- Hochai va tich Iy kinh nghiém dé o6 thé hoan thién va phat trién ban than.
- C6 gang phén d4u trong cdng viéc dé 1am viéc trong méi trwdng chuyén nghiép, ndng dong va od co hdi thang tién trong sw nghiép.

HOC VAN

DAl HOC CONG NGHIEP TP. HO CHi MINH 10-2010 - 12-2013
Chuyén nganh: Tai chinh ngan hang
Béang cap: Cao déng

KINH NGHIEM LAM VIEC

CONG TY CP THU'C PHAM DINH DUONG NUTIFOOD 04-2014 - 08-2016

ex A A NHAN VIEN THUONG MAI
Mé ta céng viéc:

- Dai dién thwong mai kénh ban hang, quan li xuét nhap hang
hoa.

- Trién khai cac chwong trinh khuyén mai, kiém soat va thuc
d4y doanh sé ban hang tai cac siéu thi, nha phan phéi.

CONG TY FE CREDIT ~ 10-2016 - 11-2017
A a NHAN VIEN TU VAN TIN DUNG
Mb ta céng viéc:

- Tw van va hé tro khach hang c6 nhu cau vay hodc mua
hang trd gop tai cltra hang.

- Hwéng dan khach hang hoan tat hd so,giai dap cac thac

mac..

CONG TY CO PHAN THE GIOI DI DONG . 01/2018-3/2022
NHAN VIEN KI THUAT-NHAN VIEN KHO

M6 ta cong viéc:

*Vj tri nhan vién ki thuat :

- Tw van gi6i thiéu cac san phdm phu hop cho khach hang

- Hwéng dan cai dat, sk dung cac phdn mém (rng dung.

- Hb tro' va gidi dap vé cac van dé ki thuat phat sinh



- Tiép nhan san phadm va theo déi san phadm bao hanh cla
khach hang

* Vi tri nhan vién quan li kho :

- Quan li xuét nhap hang héa, dam bao hang héa ludn duoc

day du

- Trwng bay, sap xép, lam cau hinh san pham

- Han ché méat mat, kiém ké theo dinh ki, chiu trach nhiém véhang héa cla

cong ty.

CONG TY TNHH CONG NGHE TIN HQC NHAT MINH 5/2023 - 8-2024

Mb t& cong viéc : ’ ‘ _II\_liI-’\|l,?\_|N VIEN KI THUAT MAY
- Tiép nhan, tw van cho khach hang vé tinh trang san phadm st dung

- Kiém tra, stra chira, thay thé linh kién cho cac san pham may tinh laptop
- Cai dat cac phan mém (rng dung, vé sinh may tinh

- Nang cap cau hinh may tinh theo nhu cau cta khach hang

- Hc’; tro xtv i, phan hoi cac yéu cau cta khach hang.

- Tiép nhan san pham va theo dai tinh trang séan pham bao hanh ctia
khach hang

KY NANG SO THICH
- Chju duorc ap lyc, cé trach nhiém véi cong - Choi thé thao, nghe nhac, xem phim
viéc.

- C6 khé nang hochdi nhanh, lam viéc doclap va theo nhom
-Ki nang giai thich, truyén dat théng tin ndi dung dén khach hang

- C6 hiéu biét, dam mé vé cong nghé théng tin, cac &ng dung phdn mém
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